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Kantar
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 1er confinement d’après Nielsen : +50% du nombre d’acheteurs, de 4,9 millions 
de ménages en avril 2019 à 7,4 millions en avril 2020

 27% des clients online pendant le confinement ne l’avaient pas fréquenté avant



Source:  Kantar

=> Éviter de croiser trop de monde dans le magasin
 3e motivation la plus citée pour utiliser le drive
 2e pour le recours à la livraison à domicile

Source: Étude Arcane Research « La digitalisation des courses alimentaires 2021 »



Source: Nielsen





Part du circuit dans la catégorie, en moyenne 2015-2017
Source : données Kantar Worldpanel - estimation FranceAgriMer
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